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紹介入会を増やしたい――。そう考えているク

ラブやスクールは少なくありません。しかし、昨年

から実施している紹介入会訪問セミナーでアンケ

ートを読むと、ある共通点が浮かび上がります。 

 

「告知をもっと強化すべきだと思っていました」 

「多くの会員に紹介をお願いすることが重要だと

考えていました」 

 

実はこの傾向は、紹介に力を入れていないクラ

ブではなく、紹介を本気で増やそうとしているクラ

ブやスクールほど強いのです 

 

よくある間違い① 

「お願いすれば増える」という発想 

 

紹介は“営業活動”ではありません。「ぜひ紹介

してください」とお願いすること自体が悪いわけで

はありませんが、お願いの回数を増やすほど、紹

介が増えるわけでもありません。むしろ、お願いが

増えるほど「会員もスタッフもプレッシャーを感じる」

「紹介が“キャンペーン化”する」という現象が起き 

 

 

 

 

 

 

 

 

やすくなります。紹介は、頼まれて起きるものでは

なく、自然に“したくなる”状態が整ったときに起き

るものです。 

 

よくある間違い② 

「特典を強くすれば動く」という発想 

 

これも非常によくある間違いですが、確かに特

典を増やせば“一時的に”動きは出ます。しかし、

それは“紹介の文化”ではなく、“特典目当ての行

動”です。本質は、紹介者が「このクラブなら大切

な人を安心して任せられる」と感じているかどうか

です。ここを設計せずに、告知や特典を強化して

も、持続的な紹介増にはつながりません。 

 

では、どうすれば自然に紹介が増えるのか？ 

 

紹介を増やしたいと考えているクラブやスクー

ルほど、「お願い」「告知」「特典」「キャンペーン」

に偏りがちです。一方で、セミナー後のアンケート

で最も多い声は、「お願いしなくても紹介が生まれ

る仕組みが理解できた」というものです。 

 

紹介を増やすうえで本当に必要なのは、会員の

体験設計と、紹介が自然に生まれる構造づくりで

す。紹介は“お願い”ではなく“育てるもの”です。

紹介入会の伸び悩みは、努力不足ではなく、方向

性のズレかもしれません。紹介を本気で増やした

いのであれば、春目前のこの時期に、今一度、紹

介のすべてを見直ししてはいかがでしょうか。 

 

本日も最後までお読み頂きありがとうございます。 

それでは次号をお楽しみに！ 
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紹介入会が伸び悩む本当の原因と解決策 
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著者プロフィール 田村 真二（Tamura Shinji） 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

免責事項 

 

このニュースレターで提供された情報およびア

ドバイスによって起きた問題に関しては一切、

当方やライターに責任や義務は発生しませ

ん。ここでの情報や助言を参考にした判断は、

当然ですが、すべて読者の責任において行っ

てください。 

 

 

お問合わせ先 

ウェルネスビズ株式会社 

お問合せ先：https://www.wellness-biz.jp/contact 

会社ＵＲＬ ：https://www.wellness-biz.jp 

ＴＥＬ：03-4530-6263 

ＦＡＸ：03-3562-7822 

〒104-0061 

東京都中央区銀座１-３-３ 

G1ビル７階 1180号 

 

会員制健康ビジネスコンサルタント。ウェルネスビズ株式

会社代表取締役。東京都出身。イオンで 22年間、フィッ

トネスと小売事業の現場および本社で様々な職種に従

事した後、2007 年に同社を退社。同年、会員制健康ビ

ジネス領域で事業展開する中小・ベンチャー企業の経

営不安を丸ごとサポートするコンサルティング会社を設

立。会員数拡大、客単価向上、継続月数増を掛け合わ

せた「儲かる事業構築の仕組み」導入により、全国各地

に高収益企業を多数生み出している。現在は、コンサル

ティング、講演、セミナー、執筆活動等を行っている。  

https://www.wellness-biz.jp/contact
https://www.wellness-biz.jp/

